Inflyttning till Amhult 2

Saker ni behover stimma av:

—_

Kontakta din elleverantér och meddela din flytt (elndtsavtal och hushallsel).

2. Flyttar du fran stad som inte har G6teborgs energi som nitleverantor behover du
kontakta G6teborgs energi for ditt nitavtal.

Kontakta din hemforsikringsgivare och meddela din flytt.

4. Kontakta Telia och meddela att du kommer flytta till oss (du kan endast vilja Telia
som leverantor av internet, fast telefoni och TV-tjanster) samt huruvida du 6nskar
uppgradera ditt abonnemang (tillkommer extra kostnad fran Telia utéver
kostnaden for grundutbudet).

&

Nycklar och taggar
- Nyckelkvittenserna sparas under hela hyrestiden. Fler nycklar och taggar kan bestallas
mot extra kostnad.
- Taggarna gar till alla allminna utrymmen.
- For att lasa dorren behéver man alltid klicka upp handtaget innan man vrider om laset.
Da dker det ut en sikerhetspigg och du kan lasa dorren.
- Por att sitta dorren i serviceldge sa servicenyckeln fungerar, vrid laset till ”tio 17.

Porttelefon

- Porttelefonen gar direkt till din mobiltelefon. Tryck svara och sedan # for att Gppna.
- Vill du att fler personer ska ldggas till i porttelefon hor du av dig till oss via
arendehanteringssystemet.

Informationstavla

- En Wallpad(skdrm) finns vid varje entré.
- Viktigt att ldsa pa den med jamna mellanrum da viktig information liggs upp dir.
- Journummer och information om drendehanteringssystemet star dar.

Felanmilan och kommunikationsvig

- Por felanmailan, forfragningar om parkering, férrad med mera, anvinds ett
irendehanteringssystem. Link skickas ut i samband med inflyttning.

- Detir ditt sitt som hyresgist att kommunicera med oss. Forfragan om att bli uppringd
kan ocksa goras via systemet.



- Telefontid finns pa tisdagar och torsdagar mellan 10:00 — 12:00. Nummer finns pa
Wallpaden samt har: 031 92 38 35

- Om nagot akut intraffar ska du ringa journumret: 0709 56 35 28. Journumret fir enbart
anvindas om det inte kan vinta tills dagen efter, till exempel vattenlicka.

- Om det brinner eller licker mycket vatten ska du ringa 112.

- Detir viktigt att anvinda drendehanteringssystemet for att fa bast mojlig hantering av
arenden.

- Ibland skickar vi ut massutskick till vara hyresgister med relevant information. Dessa
mejl skickas via vért forvaltningssystem Pondus frin adressen noreply@ponduspro.se.

- Byter du kontaktuppgifter ar det ocksa viktigt att du uppdaterar oss.

Kameradvervakning

- Det finns kameradvervakning i hela killarplanet for 6kad sikerhet.
- Om nagot skulle hianda sa kan ni kontakta oss for hjalp att reda ut problemet.
- Overvakning sitter ocksa i miljorummet for att fa ordningsamma och rena miljérum.

Avfallshantering Miljérum

- Detir viktigt att killsortera och slinga ritt saker i ritt karl.

- I miljérummen kan du slinga: restavfall, matavfall, kartong/metall/pappférpackningar,
plast, tidningar, glas, smabatterier och ljuskillor.

- Grovavfall fir inte limnas 1 miljérummet. For att hantera grovavfall hinvisas du till
Bulycke AVC, som ir den nirmaste atervinningscentralen.

- Vid inflyttning kan det bli mycket emballage och det behéver du kora till
atervinningscentral. Detta for att undvika 6verfullt miljorum.

Parkering

- Har du markparkering ska du std pa P-dacket plan 2.

- Har du garageparkering har du en fast plats.

- Besokande kan std pa plan 11 P-dicket, i garaget under Willys och vid Burger King. Se
skyltarna for instruktioner angaende betalning.

Temperaturer

- Virmesystemet dar centralt styrt och vi férsoker hélla ca 21 grader eftersom flest trivs i den
temperaturen. Virmesystemet stinger av pa sommaren nar det ér cirka 15 grader
utomhus da det ricker for att hélla innetemperaturen pa minst 21 grader.

- Graderna kan variera lite, bide upp och ner.

- Under sommaren blir det naturligt varmare i ligenheterna. For att halla temperaturen
nere under sommaren, dra ner persienner och sting fonster under de varmaste timmarna.
Nir temperaturen sedan sjunkit ute, 6ppna upp fonster och vidra ligenheten.

Rokfritt boende

- Hela huset dr rokfritt da vi vill erbjuda ett hilsosamt boende.

- Detta giller utover ligenheten, alla gemensamma ytor, balkonger, uteplatser, innergard,
entréer.

- Rokare hinvisas att roka utanfor fastighetens omrade sa 6vriga grannar inte stors.



